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KLAUZULA INFORMACYJNA KUPUJACEGO | NABYWCY

BILETOW/KARNETOW

1. Przetwarzanie danych osobowych Kupujacego i Nabywcy Biletu/Karnetu odbywa si¢ na
zasadach okreslonych przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane: ”RODQO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
0 ochronie danych osobowych.

2. Widzew LodzZ S.A. z siedzibg w Lodzi, al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 138, 92-230 LodZ
(dalej zwany: ”Klub”) o$wiadcza, Ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
RODO, przy czym dane osobowe sg przetwarzane wytacznie w celu i zakresie zwigzanym ze
sprzedaza i korzystaniem z Biletow/Karnetow.

3. Klub zbiera i przetwarza dane osobowe Kupujacych i Nabywcow Biletow na podstawie
nastepujacych podstaw prawnych:

a) zgoda — tj. dobrowolnie wyrazona zgoda na przetwarzanie danych (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO), np. na podstawie dodatkowej zgody Klub moze zbiera¢ dodatkowe, fakultatywne dane
w celu profilowania, w celach marketingowych, w celu przestania informacji o nowych
produktach, ustugach oraz promocjach oferowanych przez Klub. Zgoda moze by¢ w kazdej
chwili wycofana. Takie cofnigcie zgody pozostanie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych przed cofnigciem zgody.

b) wymogi kontraktowe — tj. przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy lub
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art. 6 USt.
1 lit. b) RODO), a takze w celach obstugi zwrotow i reklamacji w zwigzku z zawartg umowa
(art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

C) wymogi ustawowe — tj. konieczno$¢ wypelnienia przez administratora obowigzkoéw
prawnych wynikajacych z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO), np. zgodnie z ustawa
obezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009 roku.

d) uzasadnione interesy administratora — tj. koniecznos¢ realizacji prawnie uzasadnionych
intereséw Klubu, w szczegdlnosci moze to by¢ marketing bezposredni produktéw lub ustug

oraz mozliwo$¢ dochodzenia przez Klub roszczen — (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
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e) zgoda w zakresie danych szczegolnej kategorii (danych dotyczacych zdrowia) — tj.
dobrowolnie wyrazona zgoda na przetwarzanie danych dotyczacych niepelnosprawnosci (art. 9
ust. 2 lit a) RODO), potwierdzonych legitymacja osoby niepetnosprawnej lub
zaswiadczeniem/orzeczeniem o niepelnosprawnosci  (potwierdzenie PESEL-u 1 daty
wygasniecie dokumentu), w celu nadania uprawnienia w formie znizki na Bilet, badz dla osoby
poruszajacej si¢ na wozku inwalidzkim, w celu umozliwienia skorzystania z odpowiedniego
miejsca na stadionie (sektory NPS1 i NPS2). Zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana. Takie
cofniecie zgody pozostanie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych przed
cofnieciem zgody.

4. Dane osobowe nie mogg by¢ przechowywane dluzej niz jest to konieczne do osiggnigcia
celu, dla ktorego zostaty zebrane.

5. Przed rozpoczeciem przetwarzania danych, Klub podejmie §rodki techniczne i organizacyjne
majace na celu zabezpieczenie zgromadzonych danych osobowych przed ich udostgpnieniem
osobom nieupowaznionym, przetwarzaniem przez osobe nieuprawniong, a takze
przetwarzaniem z naruszeniem zapisow RODO i ustaw oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem. O odpowiednie zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych Klub dba
przez caly proces przetwarzania danych osobowych, tagcznie z archiwizacja i ich usunigciem.
6. Kazdy Kupujacy i Nabywca Biletu/Karnetu ma prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych, do ich poprawiania, zadania zaprzestania przetwarzania jego danych, wniesienia
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych, poprawienia jego danych, ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do zadania przeniesienia danych oraz prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych.

7. Wszelka korespondencje lub zgtoszenia ustne dotyczaca przetwarzania danych osobowych
nalezy kierowa¢ do klubu na adres: Widzew £.0dZ S.A., al. Pilsudskiego 138, 92-230 L6dZ lub
za posrednictwem poczty elektronicznej: sekretariat@widzew.com Zgloszenia mozna rowniez
kierowa¢ bezposrednio do inspektora ochrony danych osobowych Klubu za posrednictwem
poczty elektronicznej: iod@widzew.com

8. Zadania w zakresie przetwarzania danych osobowych rozpatrywane sa niezwlocznie,
maksymalnie w ciggu jednego miesigca. W uzasadnionych przypadkach termin realizacji moze
zostaé przedtuzony o kolejne 2 miesigce, o czym Klub poinformuje w stosownej
korespondencji ze wskazaniem przyczyn op6znienia.

9. Kazdy Kupujacy i Nabywca Biletu/Karnetu posiada takze prawo do wniesienia skargi do

organunadzorczego. Takg skarge nalezy kierowac na adres:


mailto:sekretariat@widzew.com
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Prezes Urz¢du Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

10.Dane osobowe Kupujacego i Nabywcy Biletu/Karnetu bez wyraznej, odrebnej zgody lub
obowigzku wynikajacego z powszechnie obowigzujacego prawa nie bedg przekazywane do
panstw trzecich i do podmiotoéw przetwarzajacych dane osobowe poza Europejskim Obszarem

Gospodarczym.



